
10.1フロア選択

「フロア選択」をクリックするとフロア一覧が表示されますので、
編集したいフロアを選択し、「OK」をクリックします。
※フロア作成からスケールを設定していない項目はフロア一覧には表示されません。

10.質疑

10.2品番質疑設定

各モードにあるエリア情報の表からステータスの項目をダブルクリックするとステータスを
変更することができます。
「部材未確定」「シリーズのみ確定」どちらか選択すると質疑に追加されます。
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10.3質疑追加

「質疑追加」をクリックすると質疑の描写モードに遷移します。
描写する形状に応じて、上記のボタンから描写モードを選択することができます。
フリーの質疑は図面に描写データを持たない質疑です。

10.質疑

153

https://s-build-s.jp/manual/question#question-add-question
https://s-build-s.jp/manual/question


10.4URL発行

URL発行をクリックするとメールアドレスを入力するフォームが表示されます。
回答が返信されたときにご入力いただいたメールアドレスに回答があった旨の
通知メールが送信されます。最大で5個のメールアドレスを入力することができます。
「保存する」にチェックを入れると、次回のURL発行時からメールアドレスが自動的に入力
されます。

10.質疑
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「OK」をクリックするとURLとパスコードが記載されたメールの本文が表示されます。
「コピー」をクリックすると本文の内容がコピーされますので、こちらをお客様にメールで
お送りいいただけます。

10.5回答読み込み

「回答読込」をクリックすると、確認フォームが出力後、サーバーと通信し回答データを読み込まれま
す。
データが読み込まれますと、各エリアのステータスが「返答待ち」から「返答あり未確定」「返答あり
シリーズのみ確定」「返答あり部材確定」に変更されます。また、質疑一覧のステータスは「回答済
み」に変更されます。

※回答が返信されていない場合には回答が読み込めません。回答が送信されているかご確認ください。
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回答読み込み後には返答部材を反映する必要があります。
各モードのエリア情報から「返答部材反映」ボタンをクリックすると、部材追加フォームが出
力されますので必要な情報を入力し部材を登録します。

部材が追加されたのちに割付画面に遷移します。 156
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画面下部にある、部材質問履歴から回答前、回答後の部材情報のデータを取得することが
できます。

物件メモに回答があった場合は、右下に通知マークが表示されます。
「物件メモ表示」をクリックすることで回答内容がご確認できます。
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10.6メールテンプレート登録

「メールテンプレート登録」をクリックするとURL発行時に表示されるメール本文を変更するこ
とができます。URL発行時には本文中にある「$$url$$」「$$passcode$$」がそれぞれ発行された
URLとパスコードに置換されます。
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10.7是正表示

「是正表示」をクリックすると是正の描写モードに遷移します。

描写する形状に応じて、上記のボタンから描写モードを選択することができます。フリー是正は図面
に描写を持たない是正です。
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「是正リスト」をクリックすると、作成された是正の一覧が表示されます。
「色」の列をダブルクリックすることにより、図面上に表示される色を変更できます。
「編集」をクリックすることで、是正の内容を変更することができます。
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10.8回答方法
10.8.1ログイン

URL発行で送付されたURLをブラウザで開くとログインページが表示されます。
パスコードを入力し、ログインをクリックしてください。ログインが成功すると回答一覧ページが表
示されます。

10.8.2品番

161

10.質疑

https://s-build-s.jp/manual/question#question-answer
https://s-build-s.jp/manual/question


品番選択の行をクリックすると品番回答ページが表示されます。
右側の入力項目に入力してください。
すでに入力された回答を破棄する場合は「リセット」をクリックします。
入力された情報を保存する場合は「保存してトップへ」または「保存して次へ」をクリックします。
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10.8.3質疑

質疑一覧の表の行をクリックすると質疑回答ページが表示されます。
質疑回答ページの下部にある表から質疑をクリックすると回答入力フォームが表示
されますので、回答を記入し保存してください。
入力された情報を保存する場合は「保存してトップへ」または「保存して次へ」を
クリックします。 163
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10.8.4物件メモ

物件メモ欄では自由に記述できます。入力後は保存をクリックします。

10.8.5回答

すべての項目を入力し回答を送信する際には、ページ下部にある「回答」ボタンを
クリックします。
回答処理が終わると回答完了画面が出てきますので、ページを閉じてください。
回答された際にはURL発行時に入力いただいたメールアドレスに回答完了の通知
メールが送信されます。

※未回答項目があると回答の送信ができません。
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